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Unterstiitzung fiir Freiwillige

in schwierigen Lebenslagen

Manchmal lauft es einfach nicht so recht - trotz vieler Bemihungen werden Freiwillige nicht erreicht.
Gute, wertschatzende Kommunikation ist der Schlissel, aber was, wenn auch das nichts nttzt? Wenn
der Arbeitsalltag durch personliche, emotionale und/oder soziale Probleme derart beeintrachtigt wird,
dass ihr nicht mehr weiterwisst? Wenn langsam das Geflihl entsteht, professionelle Unterstitzung
kénnte hilfreich sein?

Der erste Schritt im Freiwilligendienst (nach dem Gesprach mit der betroffenen Person selber) soll
immer sein, mit uns in Kontakt zu treten. Durch unsere padagogische Arbeit haben wir oft eine andere
Perspektive, und damit vielleicht auch einen anderen Zugang zu unseren Freiwilligen. Zogert also nie,
uns anzusprechen!

In manchen Fallen benotigen die Jugendlichen jedoch spezifischere Unterstlitzung in der Bewaltigung
ihrer Herausforderungen. Deshalb haben wir fiir eure Freiwilligen und euch eine Zusammenstellung
von Beratungsstellen und Unterstitzungssystemen im Land Brandenburg erarbeitet.

o Wildwasser.de wird bereitgestellt von Wildwasser Kreis Grol3-Gerau e.V. und wendet sich
an Kinder, Jugendliche und Erwachsene, die von sexuellem Missbrauch betroffen sind.
Ebenso kénnen sich Freunde und Angehdorige von Betroffenen, Fachpersonal und
ehrenamtlich Tatige Rat und Hilfe holen.

. Bei familidren Themen sind zum Beispiel die Beratungsstellen der Erziehungs- und
Familienhilfe eine gute Anlaufstelle fir Jugendliche

. Hier gibt es eine Ubersicht fir Schwangerschaftskonfliktberatungsstellen.

. Wenn ihr den Eindruck habt, der*die Freiwillige hat einen problematischen Umgang mit
Drogen, dann kénnt ihr die Suchtpradventionsfachstellen kontaktieren.

. Flr Unterstitzung fur Freiwillige beim ,,Coming-Out”: www.andersartig.info

o www.jugendmigrationsdienste.de: Niedrigschwellige Erstberatung fiir junge Menschen
mit Migrations- und Fluchthintergrund

o Online-Beratung fiir suizidgefdhrdete Jugendliche iiber die Caritas

www.caritas.de/hilfeundberatung/onlineberatung/u25/ : Gleichaltrige beraten anonym
und kostenlos

o Portal fiir junge Selbsthilfe: www.schon-mal-an-selbsthilfegruppen-gedacht.de
Monster besiegt man nicht alleine, deswegen haben sich deutschlandweit rund 3
Millionen Menschen in Selbsthilfegruppen zusammengeschlossen.

o Nummer gegen Kummer: Telefonseelsorge unter 116 111, zu erreichen von Mo-Sa
14.00-20.00 Uhr; Kostenfreie Telefonberatung fir Kinder und Jugendliche
Kinder und Jugendliche werden zu diversen Themen anonym und kostenfrei beraten:
Liebeskummer, Schulprobleme, psychische Gesundheitsprobleme, sexualisierte Gewalt



http://www.wildwasser-kreis-gg.de/
http://lag-bb.de/beratungsstellen/
http://lag-bb.de/beratungsstellen/
https://service.brandenburg.de/service/de/adressen/weitere-verzeichnisse/verzeichnisliste/~schwangerschafts-und-schwangerschaftskonfliktberatungsstellen
https://www.suchtpraevention-brb.de/kontakt
https://andersartig.info/
http://www.jugendmigrationsdienste.de/
http://www.caritas.de/hilfeundberatung/
http://www.schon-mal-an-selbsthilfegruppen-gedacht.de/
https://www.nummergegenkummer.de/kinder-und-jugendberatung/faq-kinder-und-jugendtelefon/
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e www.jugendnotmail.de: Angebot anonymer und kostenloser Online-Beratung durch
qualifizierte Expert*innen
e www.krisenchat.de: Rund um die Uhr Beratung fiir junge Menschen bei Sorgen und
Problemen Gber WhatsApp (weil Schreiben manchmal einfacher ist als reden)- anonym!

Bitte denkt daran, dass ihr nie ohne das Einverstandnis der Freiwilligen Schritte einleiten solltet. Anonym
nach Beratung flr eure eigene Arbeit zu erfragen, ist natirlich moglich. Beriicksichtigt bitte immer den
Datenschutz und die Privatsphare der Freiwilligen. Falls euch noch weitere Beratungseinrichtungen und
Unterstltzungssysteme bekannt sind, lasst sie uns gerne zukommen, damit wir unsere Liste ergdnzen
kdnnen.

Mit lieben GriRRen

euer Team des Landesjugendring Brandenburg Tragerwerk e.V.


http://www.jugendnotmail.de/
http://www.krisenchat.de/

